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15/3/2018 
 
SIARAN MEDIA 
 
KM PULAU PINANG RASMI PUSAT KAWALAN BEKALAN AIR PULAU 
PINANG. 
Satu-satunya Negeri di Malaysia Tanpa Catuan Air Sejak 2008 Namun 
Menikmati Tarif Air Domestik Terendah Adalah Bukti Kejayaan Tadbir 
Urus yang Kompeten, Akauntabiliti dan Telus atau CAT.  
 
Pulau Pinang, Khamis (15/3/2018): Ketua Menteri Pulau Pinang YAB Tuan 
Lim Guan Eng merasmikan pembukaan Fasa 1 Pusat Kawalan Bekalan Air 
Pulau Pinang (PWSCC) di Loji Rawatan Air Sungai Dua hari ini.  
 
PWSCC yang didirikan oleh Perbadanan Bekalan Air Pulau Pinang Sdn 
Bhd (PBAPP), dilengkapi dengan pelayan pusat data yang canggih; sistem 
perisian pusat kawalan; video 10 skrin; perkakasan dan perisian untuk 
memantau data elektronik daripada pepasangan air terawat utama. 
 
Data dari semua loji rawatan air Pulau Pinang, rumah pam, kolam air 
terawat dan sensor tekanan di saluran paip utama dihantar ke pusat 
kawalan 24/7 setiap hari. 
 
Fasa 1 daripada PWSCC membolehkan: 
 
• Pengumpulan dan penyepaduan data penting dari semua sistem 

pemantauan elektronik PBAPP yang dipasang di pelbagai lokasi di 
Negeri Pulau Pinang; 
 

• Semakan, pemantauan dan analisis operasi bekalan air yang 
komprehensif, mudah dan pada masa nyata di satu lokasi;  

 
• Pengesanan ramalan dan sistem amaran automatik kemungkinan 

masalah bekalan air; dan 
 

• Penambahbaikan pengurusan air tanpa hasil (NRW) atau kadar 
kehilangan air.  
 

PBAPP memutuskan untuk menubuhkan PWSCC setelah mengkaji pusat 
kawalan yang sama yang telah ditubuhkan di Kuala Lumpur, Bangkok dan 
Tokyo.   
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Fasa 1 PWSCC dibangunkan dengan kos RM6.1 juta.   
 
Fasa 2 akan memperluaskan skop operasi PWSCC dengan memasukkan 
pemantauan ke atas lebih banyak poin rangkaian bekalan air di Pulau 
Pinang; kajian perintis mengenai pengoptimuman rangkaian air; dan kajian 
perintis pada teknologi pengesanan kebocoran paip bawah tanah yang 
lebih maju. Fasa 2 dijadualkan bermula menjelang tahun 2019.   
 
YAB Tuan Lim berkata 5 manfaat penting PWSCC kepada 604,547 
pengguna air perniagaan dan domestik di Pulau Pinang termasuk:   
 
1. Mengelakkan gangguan bekalan air melalui inisiatif kejuruteraan air 

yang mampu meramal dan proaktif, pada ketika yang mungkin;  
 
2. Mengurangkan gangguan bekalan air tidak berjadual;  

 
3. Reaksi yang lebih pantas dan lebih tepat oleh PBAPP terhadap isu 

bekalan air di Pulau Pinang;  
 
4. Mengekalkan liputan bekalan air penuh di seluruh Pulau Pinang pada 

masa depan melalui pengoptimuman infrastruktur bekalan air; dan 
  
5. Pemudahan dasar “Tiada Catuan Air” di Pulau Pinang.  
 
Pendekatan pengurusan dan proses teknikal yang terkini telah 
membolehkan Pulau Pinang untuk beroleh pencapaian tiga kali ganda 
tanpa catuan air untuk sekurang-kurangnya sepuluh tahun akan datang; 
kadar tarif domestik terendah di negara ini (RM0.32 sen setiap 1,000 liter 
untuk 35,000 liter pertama berbanding RM1.32 untuk Johor); serta 
pengendali air yang mencapai keuntungan paling konsisten di Malaysia. 
Oleh itu, PWSCC mewakili tadbir urus kompeten, akauntabiliti dan telus 
(CAT) pada tahap terbaik.  
 
“PWSCC juga mencerminkan komitmen kuat PBAPP terhadap peningkatan 
berterusan dalam perkhidmatan bekalan air dan perkhidmatan pelanggan 
di Pulau Pinang, selaras dengan pensijilan ISO 9001: 2015,” katanya.  
____________________________________________________________ 
 
Dikeluarkan oleh : Puan Syarifah Nasywa bt Syed Feisal Barakbah 

Unit Komunikasi Korporat 
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Tel    :  04-200 6607      Email : syarifah@pba.com.my 
 


